
Mode d’emploi pour compléter le 
formulaire électronique d'entrée et 

de sortie de République Dominicaine 
(E-ticket)
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E-Ticket

• À compter du 1er avril 2021, le formulaire électronique d'entrée et de sortie de
République Dominicaine sera obligatoire.

• Ce portail unique de la Direction Générale de l’Immigration sera la seule
façon d’enregistrer et de renseigner les informations requises par la Direction
Générale de l’Immigration, la Direction Générale des Douanes et le Ministère
de la Santé Publique et concerne tous les passagers entrant et sortant de
République Dominicaine, qu'ils soient Dominicains ou étrangers.

• Ce formulaire électronique remplacera tous les formulaires physiques requis
jusqu’à présent.

• La mise en place de ce projet représente une avancée importante dans la
modernisation de nos douanes et de nos systèmes d’information.

• Il s’agit d’un engagement clair en faveur de la modernisation, de
l’amélioration des services, de l’efficacité et de la sécurité des personnes entrant
ou sortant du pays.
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Informations importantes

Le E-ticket est uniquement obligatoire pour les personnes arrivant ou partant
de République Dominicaine en avion. Les passagers maritimes continueront
d'utiliser les formulaires physiques.

• Dans le cas où la personne n’aurait pas complété le E-ticket avant d'entrer /
de quitter la République Dominicaine, celle-ci pourra tout de même voyager et
remplir le formulaire électronique directement à l’aéroport. (un réseau Wi-Fi
gratuit est disponible dans les aéroports dominicains pour l'accès au E-ticket).
L'important est que le formulaire soit rempli avant de passer le contrôle de
l’immigration en République Dominicaine.

• Il est recommandé de compléter le E-ticket d’entrée dans le pays au
maximum 72 heures à l'avance (afin que la déclaration à propos des
symptômes du formulaire de santé publique contienne des informations
correctes).
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Informations importantes

• Deux formulaires électroniques doivent être remplis : un à l'entrée en
République Dominicaine et un autre à la sortie du pays.

• Il est important de saisir correctement le numéro de passeport. En cas
d’erreur, le contenu du E-ticket n'apparaîtra pas lors du passage au contrôle de
l’immigration et vous devrez le compléter de nouveau.

• Si vous faites une erreur en remplissant le formulaire électronique et que
vous vous en rendez compte après avoir généré votre QR code, vous devrez en
remplir un nouveau. Ce sera le dernier QR code généré qui sera pris en
compte.

• En cas de départ de la République Dominicaine avec une escale, l'escale est
précisée. Nom du port d'origine (aéroport de République Dominicaine d'où
vous partirez), nom du port d'embarquement (aéroport d'escale), port de
débarquement (aéroport du pays où vous arriverez).

4



Étapes à suivre
Arrivée en République Dominicaine
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Connectez-vous à eticket.migracion.gob.do1

Étapes à suivre

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Sélectionnez votre langue2

Étapes à suivre

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Accéder au formulaire3

Étapes à suivre
Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Faire la demande du E-ticket4

Étapes à suivre

Répondez à la question de sécurité, précisez si vous voyagez accompagné (membres d’une même 
famille) et précisez le nombre de personnes, six (6) accompagnants au maximum. 

Jusqu'à sept (7) personnes peuvent être inscrites ensemble, le déclarant (1) et six (6) 
accompagnants.

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Complétez les informations générales5

Étapes à suivre

Compléter les informations générales du voyageur (adresse
permanente, moyen de transport, préciser que vous entrez en
République Dominicaine et si vous faites une escale).

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Conservez la référence du dossier 6

Étapes à suivre

La référence du dossier est unique pour chaque
formulaire. Il s’agit du numéro de confirmation du
remplissage du formulaire.

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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7

Étapes à suivre

Spécifiez les données de l’immigration. Il est important de saisir correctement
votre numéro de passeport. En cas d’erreur, le formulaire ne sera pas validé lors
du passage à l’immigration, et vous devrez le remplir de nouveau. Le lieu
d'hébergement doit être précisé. S'il s'agit d'un hôtel, sélectionnez son nom.

Complétez les informations pour l'immigration ainsi que 
celles de vos accompagnants (Hébergement à l'hôtel)

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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7

Étapes à suivre

Spécifiez les données pour l’immigration. Il est important de saisir
correctement votre numéro de passeport. En cas d’erreur, le formulaire ne sera
pas validé lors du passage à l’immigration, et vous devrez le remplir de
nouveau. Pour un logement privé, l'adresse de ce dernier doit être spécifiée.

Complétez les informations pour l'immigration ainsi
que celles de vos accompagnants (Logement privé)

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Complétez les informations pour l'immigration ainsi 
que celles de vos accompagnants (Logement particulier, 
étranger résident en République Dominicaine)

7

Étapes à suivre

Spécifiez les données pour l’immigration. Il est important de saisir correctement
votre numéro de passeport. En cas de mauvais remplissage du numéro du
passeport, lors du passage aux contrôles d’immigration, le E-ticket ne sera pas
validé et vous devrez remplir de nouveau le formulaire. Si vous séjournez dans
un logement privé, l'adresse de celui-ci doit être spécifiée.

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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7

Étapes à suivre

En cas d'entrée dans le pays avec une escale, cette dernière doit être précisée.
Nom de l’aéroport d'origine (départ du premier vol), nom de l’aéroport de l’escale et
nom de l’aéroport d’arrivée (aéroport duquel vous arriverez en République
Dominicaine.

Complétez les informations pour l'immigration ainsi
que celles de vos accompagnants (Avec escale)

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Complétez les informations douanières ainsi que
celles de vos accompagnants

8

Étapes à suivre

Effectuez la déclaration d'espèces si elle dépasse 10 000 $ US ou l'équivalent
dans d'autres devises. Précisez si vous venez avec des animaux vivants,
plantes, aliments et /ou marchandises soumises à taxation.16

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine



Complétez les informations douanières ainsi que
celles de vos accompagnants

8

Étapes à suivre

Déclarez la possession d’argent en espèces si le montant dépasse 10 000$ US
dollars ou son équivalent dans d'autres devises et son origine. Précisez si vous
êtes le propriétaire de l'argent, sinon précisez à qui il est et à qui il sera destiné.
Précisez si vous entrez avec des animaux vivants, des plantes, de la nourriture
et /ou des marchandises soumises à taxation.17

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine



Complétez les informations de santé ainsi que celles
de vos accompagnants

Étapes à suivre

Complétez les informations sanitaires, précisez les pays de transit ou de séjour
dans d'autres pays au cours des 30 derniers jours. Complétez la déclaration des
signes et symptômes présentés au cours des 72 dernières heures et indiquez un
numéro de contact.

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Précisez si vous avez reçu de l'aide pour remplir 
le formulaire

10

Étapes à suivre
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Enregistrement d’entrée en République Dominicaine



Accepter les conditions11

Étapes à suivre

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Enregistrer le QR Code12

Étapes à suivre

Enregistrez le QR code (il enregistre les informations du déclarant et de ses
accompagnants en un seul code). Il est alors possible de générer un PDF ou de
faire une capture d'écran. Vous pouvez l'imprimer, mais ce ne sera pas
nécessaire si vous le présentez sur un appareil électronique.

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Étapes à suivre
Sortie de République Dominicaine
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Connectez-vous à eticket.migracion.gob.do1

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Sélectionnez votre langue2

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Accéder au formulaire3

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Faire la demande de E-ticket4

Étapes à suivre

Répondez à la question de sécurité, précisez si vous voyagez accompagné
(membres d’une même famille) et précisez le nombre de personnes, six (6)
accompagnants au maximum.

Jusqu'à sept (7) personnes peuvent être inscrites ensemble, le déclarant (1) et six (6)
accompagnants.

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Complétez les informations générales5

Étapes à suivre

Compléter les informations générales du voyageur (adresse permanente,
moyen de transport, préciser que vous sortez de République Dominicaine et si
vous faites une escale).

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Conservez la référence du dossier6

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

La référence du dossier est unique pour chaque formulaire. Il s’agit du numéro
de confirmation du remplissage du formulaire.
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Complétez les informations pour l'immigration et celles 
de vos accompagnants (Hébergement à l'hôtel)

7

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

Spécifiez les données pour l’immigration. Il est important de saisir correctement
le numéro de passeport. En cas d’erreur, le formulaire ne sera pas validé lors du
passage à l’immigration, et vous devrez le remplir de nouveau. Le lieu
d'hébergement doit être précisé. S'il s'agit d'un hôtel, sélectionnez son nom. Il
faut préciser le lieu où vous avez été hébergé.29



Complétez les informations pour l'immigration et celles 
de vos accompagnants (Logement privé)

7

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

Spécifiez les données pour l’immigration. Il est important de saisir correctement votre
numéro de passeport, en cas de remplissage incorrect du numéro de passeport, lors
du passage aux contrôles d’immigration, le E-ticket ne sera pas validé et vous devrez
remplir de nouveau le formulaire.
L'endroit où vous avez séjourné doit être spécifié, y compris si c’est logement privé.30



Complétez les informations pour l’immigration et celles 
de vos accompagnants (Avec escale)7

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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En cas de départ de la République Dominicaine avec une escale, l'escale doit être
précisée. Nom du port d'origine (aéroport de République Dominicaine d'où vous
partirez), nom de l’aéroport d’escale et aéroport du pays où vous arriverez.



Il n'est pas nécessaire de compléter les informations 
douanières ou celles des vos accompagnants8

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

32



Il n'est pas nécessaire de compléter les informations 
de santé ou celles des vos accompagnants

9

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Précisez si vous avez reçu de l'aide pour 
remplir le formulaire

10

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Accepter les conditions11

Étapes à suivre

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Il n’est pas nécessaire d’imprimer le QR code12

Étapes à suivre

Il n'est pas nécessaire d’imprimer ou de présenter le code QR pour sortir de la
République Dominicaine.

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

36



Résumé

Informations requises

Entrée en République 
Dominicaine
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Données générales du voyageur1

Informations requises

• Adresse/résidence permanente (Écrivez les informations)
• Pays de résidence (Sélectionnez dans la liste déroulante)
• Ville (Écrivez les trois premières lettres de votre ville, puis faites dérouler 

la sélection)
• Région (Automatiquement renseignée)
• Code Postal (Écrivez l’information) 
• Moyen de transports pour entrer dans le pays (Sélectionnez dans la 

liste déroulante)
• Entrée en République Dominicaine/ Départ de République 

Dominicaine (Choisissez l’option d’entrée en République Dominicaine)
• Avez-vous fait une escale dans un autre pays ? (Choisissez l’option 

oui ou non)

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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Informations d'immigration du voyageur et de 
ses accompagnants

2

Informations requises

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine

39

• Prénom (Écrivez l’information)

• Nom (Écrivez l’information)

• Date de naissance (Sélectionnez la date)

• Genre (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Lieu de naissance (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Nationalité (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Passeport (Écrivez l’information)

• Êtes-vous un étranger résident en République Dominicaine ? (Choisissez 

l’option oui ou non)

• Numéro de la carte de résidence (Écrivez l’information)

• Confirmer passeport (Écrivez l’information)

• État civil (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Profession (Sélectionnez dans la liste déroulante) 

• Séjournez-vous dans un hôtel ? (Choisissez l'option oui ou non)

• Précisez le nom de l’hôtel (Écrivez les informations, puis sélectionnez)



Informations d'immigration du voyageur et de ses 
accompagnants

2

Informations requises

• Séjournez-vous dans un logement privé? (Choisissez l'option oui ou non)

• S'il ne s'agit pas d'un hôtel, vous devez préciser l’adresse

• Province (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Municipalité (Sélectionnez dans la liste déroulante, après avoir 

renseigné la Province)

• Secteur (Sélectionnez dans la liste déroulante, après avoir rempli la 

municipalité)

• Rue et numéro (Écrivez l’ information) 

• Aéroport d'embarquement (aéroport de départ) (Écrivez les informations, 

puis sélectionnez)

• Numéro de vol (Écrivez les informations)

• Aéroport d’arrivée (aéroport d'entrée) (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Motif du voyage (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Compagnie aérienne (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Nombre de jours dans le pays (Écrivez l’information)

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine

40



3

Informations requises

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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• Déclaration d’argent en espèces (Choisissez l'option oui ou non)

• En cas de détention d’argent en espèces

• Spécifiez la quantité (Choisissez l'option oui ou non)

• Spécifiez la devise (Choisissez l'option oui ou non)

• Spécifiez l’origine (Écrivez l’information) 

• Spécifiez si vous êtes le propriétaire de cette somme qui entre dans le pays  (Choisissez l'option oui ou 
non)

• Si vous n’êtes pas le propriétaire :

• Spécifiez qui est le propriétaire ((Écrivez  l’information)

• Qui reçoit cette somme (Écrivez l’information)

• Spécifiez la relation entre la personne qui envoie l’argent et celle qui le reçoit (Écrivez 
l’information) 

• Transportez-vous des animaux vivants, des plantes, ou des produits alimentaires ? (Choisissez l'option 
oui ou non)

• Emportez-vous des marchandises soumises au paiement des taxes ? (Choisissez l'option oui ou non)

• En cas de transport de marchandises soumises au paiement des taxes (Écrivez l’information)

• Description de la marchandise  (Écrivez l’information) 

• Valeur de la marchandise en dollars américains (US$) (Écrivez l’information)

Informations douanières du voyageur et de ses accompagnants 



Informations requises

Enregistrement d’entrée en République Dominicaine
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4

• Pays de transit avant l’arrivée en République Dominicaine 
(Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Pays visités lors des 30 derniers jours (Sélectionnez dans la liste 
déroulante)

• Déclaration de signes et symptômes (Sélectionnez dans la liste des 
symptômes)

• Numéro de portable (Écrivez l’information)

Informations de santé publique du voyageur et de ses 
accompagnants 



Résumé

Informations requises

Sortie de République Dominicaine
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Données générales du voyageur1

Informations requises

• Adresse/résidence permanente (Écrivez les informations)
• Pays de résidence (Sélectionnez dans la liste déroulante)
• Ville (Écrivez les trois premières lettres de votre ville, puis faites 

dérouler la sélection)
• Région (automatiquement renseignée)
• Code Postal (Écrivez l’information) 
• Moyen de transports pour quitter le pays (Sélectionnez dans la liste 

déroulante)
• Entrée en République Dominicaine/ Départ de République 

Dominicaine (Choisissez l’option départ de République Dominicaine)
• Faites-vous escale dans un autre pays ? (Choisissez l’option oui ou non)

Enregistrement de sortie de République Dominicaine
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Informations d'immigration du voyageur et de ses accompagnants2

Informations requises

45

Enregistrement de sortie de République Dominicaine

• Prénom (Écrivez l’information)

• Nom (Écrivez l’information)

• Date de naissance (Sélectionnez la date)

• Genre (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Lieu de naissance (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Nationalité (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Passeport (Écrivez l’information)

• Confirmer passeport (Écrivez l’information)

• Êtes-vous un résident étranger en République Dominicaine ? 

(Choisissez l'option oui ou non)

• Numéro de la carte de résidence (Écrivez l’ information)

• État civil (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Emploi (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Avez-vous séjourné dans un hôtel ? (Choisissez l'option oui ou non)

• Précisez le nom de l’hôtel (Écrivez les informations, puis sélectionnez)



Informations d'immigration du voyageur et de ses 
accompagnants

2

Informations requises

• Avez-vous séjourné dans un logement privé? (Choisissez l'option oui ou non)

• S'il ne s'agit pas d'un hôtel, vous devez préciser l’adresse

• Province (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Municipalité (Sélectionnez dans la liste déroulante, après avoir renseigné la 

Province)

• Secteur (Sélectionnez dans la liste déroulante, après avoir rempli la 

municipalité)

• Rue et numéro (Écrivez l’information)

• Aéroport d'embarquement (aéroport de départ) (Écrivez les informations, puis 

sélectionnez)

• Numéro de vol (Écrivez les informations)

• Aéroport d’arrivée (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Motif du voyage (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Compagnie aérienne (Sélectionnez dans la liste déroulante)

• Nombre de jours où vous êtes restés dans le pays (Écrire l’information)
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Enregistrement de sortie de République Dominicaine



Informations douanières
3

Informations requises

47

Informations de santé publique du voyageur et de ses 
accompagnants4

Ces informations ne sont pas requises pour sortir du pays.

Ces informations ne sont pas requises pour sortir du pays.

Enregistrement de sortie en République Dominicaine



Mode d’emploi pour remplir le 
formulaire électronique d'entrée et 

de sortie de République Dominicaine 
(E-ticket)
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